Solicitud en Linea del Fondo De Ayuda COVID-19
Preguntas Fregquentes

Identificacion

éAceptan identificaciones con fecha vencida?
Las 1D con fecha vencida estan bien.

&Qué sucede si no tengo una identificacién de California?
Solo se requiere una identificacién oficial con foto. Puede ser una identificacién o licencia de conducir de
otro estado o pals, un pasaporte o una credencial como matricula consular.

LY si no todos los adultos en el hogar tienen una identificacién con foto?

Todos los solicitantes deben tener una identificacién con foto. Si no tiene una identificacion con foto
para todos los demas adultos en el hogar, simplemente cargue todas las identificaciones con foto de los |
adultos para los gue los tiene.

Contrato de Renta

¢Puedo obtener asistencia si comparto el cuarto?

Si, sin embargo, cada compafiero de cuarto que necesite asistencia de alquiler debido a los impactos de
COVID-19, debe presentar su propia sclicitud indicando su parte del alguiler. Cualquier compafiero de
cuarto que todavia pueda pagar el alquiler debe pagar su parte del alquiler. La pregunta #18 de la
solicitud pregunta si el solicitante es responsable del alquiler completo. Si no es responsahle del alquiler
completo, indique en su respuesta a la Pregunta #19 el nimero de otros inquilinos y lo que pagan.

¢Puedo seguir recibiendo asistencia si subarriendo una habitacién o espacio en una casa que alguien
mas alquila?
Si, hay varias formas de documentar su subarriendo
¢ Proporcionar una copia de su subarrendamiento;
*» Pedir que el arrendador escriba una nota de gque estd subarrendando con su nombre e
informacion de contacto, la direccion de la propiedad de alquiler, su parte mensual del alquiler;
O .
* Pidale a la persona que estd alquilando que escriba una declaracién que incluya su nombre e
informacién de contacto, la direccién de la propiedad alquilada, su parte mensual del alquiler y
el nombre del arrendador {y / o una copia del contrato de arrendamiento si es posible)

éQué sucede si no puedo encontrar una copia de mi contrato de arrendamiento?

Pidale al arrendador que le entregue una copia del contrato de arrendamiento o una declaracién por
escrito que verifique su informacién de alquiler: su nombre, el nomhre del arrendador y la informacion
de contacto, la direccion de la propiedad de alguiler y el alguiler mensual.

2El solicitante de asistencia para el alquiler de COVID-19 tiene que ser la mime persona gque esta
escrita en el contrato de arrendamiento? i
S1. El solicitante debe ser una de las personas que estan en el contrato de arrendamiento.




Verificacion de Pérdida de Ingresos

éQué debo presentar para mostrar fa pérdida de ingresos debido a COVID-19?

A continuacion se presentan algunos ejemplos de documentacion aceptables
« Carta o nota de un empleador o un ex empleador indicando que el motivo de la terminacién, o
reduccion de horas se debe a COVID-19 {incluya el nombre y nimero de teléfono de su
empleador)
-» Recibos de sueldo o copias de cheques de pago de antes y después del comienzo de la
pandemia de COVID-19 que demuestren que sus ingresos se han reducido;
* Carta, mensaje de texto o correo electrénico de su empleador pidiéndole que no venga a
trabajar (incluya el nombre y nimero de teléfono de su empleador);
* Si usted trabaja con Uber, Lyft, Instacart, DoorDash, etc.extractos bancarios antes y después
de la pandemia de COVID-19 que demuestren que sus ingresos se han reducido:
* Foto que muestre gue su lugar de trabajo estd cerrado debido a la pandemia de COVID-19
(incluya el nombre y el nimero de teléfono de su empleador);
* Documentacién de gastos médicos de bolsillo relacicnados con COVID-19

&Y si mi empleador me notificd verbalmente y no esta dispuesto a escribir una carta?

Si el empleador le notificé verbaimente la pérdida de empleo debido a COVID-19, v su
empleador no esta dispuesto a escribir una carta que indique la fecha en que dejo de trabajar
{(como se indicé anteriormente), puede proporcionar una declaracion escrita de
autodeclaracién, firmada bajo pena de perjurio, que incluye el nombre de la empresa o persona
para la que trabaja, el nombre y la informacién de contacto de su empleador o supervisor
directo, y la fecha del anuncio sobre la pérdida o reduccién de empleo o puede usar el siguiente
formulario para proporcionar su autodeclaracién : Forma Para Empleado

Soy un trabajador independiente, équé debo presentar para mostrar la pérdida de ingresos
debido a COVID-197

A continuacion se presentan algunos ejemplos de documentacidn aceptahle:

® Extractos bancarios antes y después de la pandemia de COVID-19 que muestran que sus
ingresos se han reducido;

e Carta, mensaje de texto o correo electrénico de sus clientes pidiéndole que no venga a
trabajar {incluya el nombre y nimero de teléfono de sus clientes);

#Si no tiene estados de cuenta bancarios o se le paga en efectivo, puede proporcionar su propio
estado de cuenta de autodeclaracién, firmado bajo pena de perjurio, que incluya qué tipo de
trabajo realiza, cudl es su ingreso tipico (diario, semanal , o0 mensualmente), cuando / por qué
dejo de trabajar o redujo las horas, y el nombre y la informacion de contacto de alguien a quien
presta servicios o puede usar el siguiente formulario para proporcionar su autodeclaracion
como trabajador independiente; Forma Para Trabajador Independiente

Otras Preguntas
dAfectard esto mi solicitud de residencia o cludadania?

No. Cualquier asistencia recibida a través del Fondo de Ayuda COVID-19 de Redwood City no cuenta
para el Cargo Publico en relacién con el ajuste del estado de inmigracion.




Soy indocumentado, ébuedo aplicar?
Si, cualquiera puede presentar su solicitud independientemente de su estado legal.




